Семинар1 Қазіргі заманғы іскерлік коммуникация теориялары:
· Альберт Бандураның әлеуметтік білім беру теориясы. Бұл теория адамдар басқалардың мінез-құлқына қатысты тұрмысына қарамастан оларды үйренуге көмектеседі.  
· Чарльз Бергер мен Ричард Калабрезедің белгісіздікті азайту теориясы (1970 жылдар). Осы теория адамның басқа адам туралы ақпарат алу арқылы белгісіздікті азайтатынын түсіндіреді.  
· «Тұрмау/тұрмалшылық спиральі» теориясы Э. Ноэль-Нойманның. Бұған сәйкес, жарияланымдардың көпшілігінің ағымдағы пікірін түзету арқылы бірнеше адамға сөз беріп, бірінші адамнан екіншіге өткенде, ол сезімдерін, эмоциялар мен мотивацияларын өзгерткенде, басқа да адам манипуляциялауға мүмкіндік береді. 
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